
“Kaikkia osapuolia hyödyttävä, win-win-win 
-tilanne. Kun ammattilainen ja vertaistukija

työskentelevät yhdessä asiakkaan auttamiseksi,
asiakas saa hoivaa, apua ja vertaistukea samaan

aikaan. Kun roolit ja vastuut ovat selkeät ja
yhteistyö sujuu, sekä ammattilainen että

vertaistukija voivat keskittyä omaan työhönsä ja
vahvuuksiinsa asiakkaan auttamisen ja tukemisen

prosessissa.” 
– Ammattilainen

“Ammattilaiset kertoivat, että asiantuntijuuden
jakaminen vertaistukijan kanssa on samanlaista
kuin jonkun toisen kanssa. Tässä tapauksessa
asiantuntijuus syntyy vertaistukijan omasta

elämänkokemuksesta. Vertaistukijat puolestan
parhaimmillaan kokevat, että ammattilainen ja
vertaistukija täydentävät toisiaan ja toimivat

tasavertaisina yhteistyökumppaneina.
Kokemusasiantuntijuus yhdistettynä

ammattilaisen perspektiiviin on hyvä yhdistelmä,
kun työskentelee työparina.” 

- Vertaistukija 
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Yhteistyö ammattilaisten kanssa







Miten rakentaa tasavertainen ja
kunnioittava suhde ammattilaisen kanssa?



Miten vertaistukijan ja ammattilaisen roolit

ja vastuut jakautuvat?



Millaista tukea vertaistukijat voivat odottaa
ammattilaisilta?



Miten voi käsitellä ja ratkaista haasteita,

joita kohtaa yhteistyösuhteessa?





Jakson 10 aiheena
on yhteistyö

vertaistyöntekijän
ja ammattilaisen

välillä:



Onko se ok että yhteistyö ammattilaisen kanssa tuntuu hieman
pelottavalta? 

Mitä teen jos kohtaan ongelmia yhteistyössä?

Saanko organisaatiolta tarpeeksi tukea?

Kuuntelevatko ammattilaiset minua aidosti?

Saatat juuri nyt kysyä itseltäsi tämän tyyppisiä kysymyksiä: 



Älä huoli.
Löydämme yhdessä vastauksia näihin
kysymyksiin jaksossa 10: Yhteistyö
ammattilaisten kanssa. 

Vertaistukija

Asiakkaat
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Vertaistukijana pääset osalliseksi erilaisiin
tiimeihin ja yhteisöihin!
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Euroopan komissio ei vastaa julkaisun sisällöstä.
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