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YHTEISTYO
AMMATTILAISTEN
KANSSA



10.1 Aluksi

Tassa luvussa kasitellddn vertaistukihenkildiden ja ammattilaisten valistd yhteistyotd. Luvussa
keskitytaan siihen, miten rakentaa tasavertainen ja kunnioittava kumppanuus seka siihen millaisia
rooleja yhteistyossa voi olla. Luvussa pohditaan myos sitd, millaista tukea vertaistukihenkil6t odottavat
ammattilaisilta ja miten toimia, jos yhteistydssa tulee haasteita.

10.2 Tavoitteet

Oppia mita hyva yhteistyo on vertaistukihenkildiden ja ammattilaisten valilla.
Harjoitella luottamuksen ja vuorovaikutussuhteen syntymista.
Saada tietoa siitda mita vastuita ja velvollisuuksia ammattilaisilla on.

Ymmartdd miten asunnottomuutta kokeneet ihmiset hyotyvat vertaistukihenkildiden ja
ammattilaisten yhteistyosta.

10.3 Vaimennuksen kulku
KESTO

2,5 tuntia + tauot

TARVITTAVAT MATERIAALIT

ATL Valmentajan kasikirja
Vertaistukihenkilon kasikirja (sisdltaa tehtavia)
Erikokoisia papereita, kartonkia, kynid, tusseja, post it lappuja jne.
Flappitaulu tai vastaava
Mahdollisesti tarvittavat:
Power Point -esitykset sisallosta
Tietokone

Projektori
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KESKEISET SISALLOT

e ATL Valmentajan kasikirja, Luku 3, Vertaistukihenkilon ja ammattilaisten yhteistyo
e Vertaistukihenkilon kasikirja, Luku 10, Yhteistyd ammattilaisten kanssa
ALOITUS

Esittele osiossa ldpikdytavat aiheet osallistujille lyhyesti. Tehkda “jadanmurtaja-tehtava”. Erilaisia

kysymyksia loydat tddltd.
Toiveet yhteistyolle ammattilaisten kanssa

Osallistujille jaetaan post-it-lappuja ja kynida. Heita
pyydetaan kirjoittamaan post-it-lappuihin asioita, joita he
pitavat tarkeita ja kokevat tarvitsevansa tyoskennellessaan
ammattilaisten kanssa. Pyyda osallistujia kirjoittamaan aina
yksi asia yhteen lapuun.

Voitte hyédyntaa seuraavia teemoja:

- Vuorovaikutus ja keskindinen suhde

- TyOajat ja -olosuhteet

- Tyoskentely tiimissa ja organisaatiossa
- Hyvinvointi ja tyoturvallisuus

Seuraavaksi kaikki post it-laput jarjestellaan isolle paperille
tai taululle. Jos tyoskentelyssa on kaytetty vylldolevia
teemoja, ryhmitelladn laput teemojen mukaan. Jos
osallistujat ovat kirjoittaneet ajatuksensa ylos vapaasti,
valmentaja voi ryhmitellda samoja aiheita sisaltavat laput
omiksi ryhmikseen.

Kaykaa laput lapi ja keskustelkaa yhdessa tarpeista joita
ryhmalta nousi.



https://museumhack.com/list-icebreakers-questions/

m
_

Tutustukaa Lucasin tarinaan pienissa ryhmissa ja vastatkaa
tarinassa oleviin kysymyksiin. Kaykaa lopuksi kysymykset lapi
koko ryhman kesken. Voit halutessasi muokata ja lisata uusi
kysymyksia.

SWOT analyysi — yhteistyd ammattilaisten kanssa

o

Esittele SWOT-analyysi osallistujille. Jaa osallistujat 3-4
hengen ryhmiin ja pyyda kutakin ryhmaa tekemaan SWOT-
analyysi.

Taman jalkeen SWOT-analyysit kdydaan lapi koko ryhmassa.
Kukin ryhma mainitsee vuorotellen muutaman asian yhdesta
kohdasta kerrallaan (vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet
ja uhat). Valmentaja ohjaa keskustelua ja pyytda muita
ryhmia kommentoimaan ja taydentamaan omaa analyysiaan
keskustelun perusteella.

Millainen tyokaveri haluan olla?

MATERIAALIT Osio 10. Tehtava 4. Millainen tyokaveri haluan olla? -liite
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Tehtavan tarkoituksena on pohtia, millainen on hyva
tyokaveri.

Katso alustukseksi video (5min):

1. Pyyda osallistujia valitsemaan liitteesta viisi ominaisuutta,
jotka kuvaavat sitda millainen tyokaveri he haluaisivat
ammattilaiselle olla.

Pyyda heita sitten valitsemaan viisi ominaisuutta, joita he
toivovat ammattilaisen omaavan.

2. Pyyda seuraavaksi osallistujia poistamaan kaksi itselleen

valitsemistaan ominaisuuksista, jolloin jaljelle jaa kolme
heille tarkeintda ominaisuutta.

Pyyda heitd sitten tekemaan samoin niiden ominaisuuksien
osalta, joita he toivovat ammattilaisten omaavan.

Taman jalkeen jokainen kertoo mitkd ominaisuudet jaivat
jaljelle. Yhteista keskustelu voidaan kayda esim. seuraavien
kysymysten pohjalta:

Miksi valitsit juuri nama ominaisuudet?

Valitsitko ammattilaiselle samoja ominaisuuksia kuin
itsellesi?

Mista luovuit ja miksi?

Osion lopuksi keskustelkaa yhdessa millaisia ajatuksia tyoskentelysta
herasi. Voit hyodyntaa seuraavia kysymyksia:

OSION 1. Mikd on mielestési erityisen tdrkeda yhteistyossd ammattilaisten
kanssa?
LOPETUS 2. Mitd opit?

3. Mika jai mietityttamaan?



https://www.youtube.com/watch?v=xtcbgG4Svk0

10.4 Lahteet

= Museum Hack, The Only List of Icebreaker Questions You’ll Ever Need, 2021

= Mind Tools, What is SWOT analysis?



https://museumhack.com/list-icebreakers-questions/
https://www.mindtools.com/amtbj63/swot-analysis

Tehtavia ja esimerkkeja

it

Accommodating a travelling life



Tehtdvd: Yhteistyd ammattilaisten kanssa - SWOT
analyysi

VAHVUUDET: HEIKKOUDET:
Mitd vahvuuksia on ammattilaisten Millaisia heikkouksia yhteistyéhén
ja vertaistukihenkildiden voi liittya?

yhteistydssa?

MAHDOLLISUUDET: UHKAT:
Millaisia mahdollisuuksia Mita ulkoisia uhkia yhteistyossa
yhteistydssa on? Miten asiakas voi voidaan kohdata (esim. toiset

hyotya siita? ammattilaiset, resurssit)?
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Tehtdvd: Millainen tydkaveri haluat olla?

Valitse viisi tarkeintd ominaisuutta, jotka kuvaavat sita, millainen tyotoveri haluat olla, kirjoittamalla
niiden viereen MINA. Valitse sitten 5 ominaisuutta, joita haluaisit tyotoverillasi olevan, kirjoittamalla

niiden viereen SINA.

Aktiivinen
Ihailtava
Seikkalunhaluinen
Arvostettava
Hyvantahtoinen
Lempead
Rohkea
Kyvykas
Valittava
Hurmaava
Hilpea
Selvajarkinen
Nokkela
Mydotatuntoinen
Itsevarma

Huomaavainen

Yhteistyokykyinen
Jarjestelmallinen
Ymmartavadinen
Omistautunut
Helposti lahestyttava
Koulutettu
Vastuuntuntoinen
Eettinen
Jannittava
Poikkeuksellinen
Huomaavainen
Keskittynyt
Anteeksiantava
Ystavallinen
Hyvaluontoinen

Kiitollinen

lloinen
Ahkera
Avulias
Rehellinen
Toiveikas
NOyra
Alykas
Kekselias
Ystavallinen
Rakastava
Uskollinen
Siisti
Reilu
Myonteinen
Luova

Karsivallinen

Rauhallinen
Kohtelias
Luotettava
Kiva
Innokas
Kurinalainen
Antelias
Vilpitdn
Taitava
Vahva
Pohdiskeleva
Tunnollinen
Utelias
Epaditsekas

Viisas
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Lucasin tarina

OSA1l

Lucas on parikymppinen. Han kertoo asuneensa kadulla useita ja vaihtaneensa kaupunkia useita kertoja.
Etsivan tyon tiimi lahestyi Lucasia muutama kuukausi sitten, mutta han on ollut melko epaluuloinen
eika ole juuri kertonut itsestdan mitaan henkilokohtaisia tietoja. Han kantaa kaikki tavaransa mukanaan
vaellusrepussa. Han ei suostu jattdmaan niitd kenenkaan valvontaan. Lucas nukkuu aina mieluummin
ulkona, vaikka puistossa tai lasten leikkipuistossa kuin menisi asunnottomien palvelukeskukseen tai
hatamajoitukseen.

Etsivda tiimi epdilee, ettd Lucasilla on mielenterveysongelmia. Muiden alueella tyoskentelevien
ammattilaisten ja vertaistukihenkildiden havainnot tukevat tatd epailysta. Lucas vaikuttaa aika ajoin
psykoottiselta. Tyontekijat ovat yrittdneet saada Lucasia menemaan lddkariin tai asunnottomien
palvelukeskukseen, josta han voisi saada apua, mutta Lucas kieltdytyy menemasta sinne.

Mitka voivat olla syita siihen, ettd Lucas ei halua kertoa mitdan itsestdaan etsivan tiimin tyontekijoille?
Millaista apua Lucas tarvitsisi?

Miten ldhestyisit vertaistukihenkilond Lucasia ja rohkaisisit hdntd avautumaan ja puhumaan
menneistd kokemuksistaan ja nykyisistd huolenaiheistaan?

OSA 2

Siitd on kulunut muutama kuukausi, kun sind ja tiimisi aloititte tyéskentelyn Lucasin kanssa. Hédn on
vihdoin alkanut puhumaan asioista.

On kaynyt ilmi, ettd Lucasin molemmilla vanhemmilla oli vakava alkoholiongelma ja etta he olivat
vakivaltaisia toisiaan ja lapsia kohtaan. Lucas sisaruksineen sijoitettiin isovanhempien luokse. Lucas ei
koskaan pitanyt opiskelusta. Hanen oli vaikea keskittya, kirjojen kirjaimet olivat epdselvia, ja opettajat
suuttuivat hanelle aina, koska han ei koskaan istunut paikallaan. Han jatti ylaasteen kesken. Myohemmin
han hakeutui puutarha-alan ammatilliselle kurssille. Han oli siind hyva, ja paasi palkkatukityohon
kaupungin puutarhojen kunnostukseen. Han tunsi itsensa kuitenkin edelleen yksinaiseksi ja jotenkin
erilaiseksi kuin muut.

Kun han taytti 19 vuotta, hanen isovanhempansa kehottivat hantda etsimdan itselleen asunnon ja
muuttamaan pois. Palkkatukity® loppuija Lucas alkoi kayttdaa paihteita. Han tunsiitsensa turhautuneeksi
ja vihaiseksi. Hanen oli yha vaikeampi keskittya ja muistaa asioita ulkoa. Tietyt huumeet rauhoittivat
hantd ja han jai niihin koukkuun. Huumeiden kayttdé heikensi hdanen mielenterveyttdaan ja lopulta
han alkoi kuulla dania, mika pelotti hanta entisestdan. Siind vaiheessa Lucas lakkasi poistumasta
asunnostaan. Adnet hinen paissdan seurasivat hianti kaikkialle. Asiat jaivdt hoitamatta ja Lucas
haddettiin asunnosta. Han jai kadulle ilman paikkaa, jonne menna.

Lucas hakeutui asunnottomien ensisuojaan. Han vain nukkui sielld, nousi aamulla yl6s ja lahti pois
vaihtamatta sanaakaan kenenkdian kanssa ja palasi vasta mydhaan illalla suoraan sankyyn. Jotkut
muista yopyjista olivat melko aggressiivisia hantda kohtaan. Lucasia kiusattiin ja hdnet ryostettiin
useaan otteeseen. Erdana paivana toinen yopyja syytti Lucasia varastamisesta. Lucas menetti malttinsa



alit

a travelling life

ja hakkasi miehen huonoon kuntoon. Tama johti pidatykseen ja siihen, ettd han sai porttikiellon
ensisuojaan. Han paatti, ettei koskaan enda mene ensisuojaan, ei tahan eikd mihinkddan muuhunkaan.

Tama tapahtui muutama vuosi sitten. Sen jalkeen Lucas on muuttanut useaan otteeseen kaupungista
toiseen.

Kysymyksié pohdittavaksi

1. Millaista apua Lucas tarvitsee juuri nyt?
2. Mika voisi auttaa Lucasia ottamaan vastaan apua ammattilaisilta?
3. Luuletko, ettd vertaistuesta voisi olla Lucasille apua tdssa vaiheessa? Jos kylld, milla tavoin?

4. Mit3 konkreettisia asioita voisit tehd3 auttaaksesi Lucasia?




Luvun loppu



