
Jak budować równorzędne i oparte na 
wzajemnym szacunku partnerstwo z 

pracownikiem profesjonalnym?
 

Jakie role pełnią rówieśnicy wspierający a 
jakie profesjonaliści?

 
Jakiego wsparcia rówieśnicy wspierający 
mogą oczekiwać od profesjonalistów?

 
W jaki sposób radzić sobie z wyzwaniami, 

które mogą się pojawić na gruncie 
współpracy?

 
“Obustronnie korzystna sytuacja. Kiedy

profesjonalista i rówieśnik współpracują ze
sobą dla dobra klienta, otrzymuje on

równocześnie pomoc profesjonalną i wsparcie
rówieśnicze. Kiedy role i zakresy

odpowiedzialności są zdefiniowane i
współpraca przebiega właściwie, zarówno
profesjonalista jak i rówieśnik może się

skupić na własnej pracy i własnych stutatch
pomocy i wsparcia.” 

– Profesjonalista
 “Profesjonaliści mówią, że dzielenie się swoją

wiedzą z rówieśnikiem wspierającym jest tym
samym, co dzielenie się nią z kimkolwiek

innym. Wiedza rówieśników pochodzi
wyłącznie z doświadczenia. Rówieśnik
wspierający z kolei  czuje, we właściwie

przebiegającej sytuacji, że obydwaj z
profesjonalistą uzupełniają się wzajemnie i to
w sposób równorzędny. Nasze doświadczenie
i profesjonalna perspektywa to bardzo dobre

połączenie". 
– Rówieśnik wspierający
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 Program szkoleniowy dla JCS 

Wspieranie rówieśników wspierających. Współpraca z 

profesonalistami

 

 

W rozdziale 10 
mowa jest o 
współpracy 

między 
rówiesnikami 

wspierającymi a 
profesjonalistami. 
Skupiamy się na 

tym:
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Czy to normalne, że  obawiam się pracować w gronie profesjonalistów?

Co mam robić, jeśli pojawią się wyzwania?

Czy organizacja da mi odpowiednie wsparcie?

Czy profesjonaliści naprawdę będą mnie słuchać?

Może zadajesz sobie teraz pytania w rodzaju:

Jako rówieśnik wspierający stajesz się częścią 
różnych zespołów i społeczności!

"Wsparcie Komisji Europejskiej dla produkcji nieniejszej publikacji nie oznacza poparcia dla zawartych w niej treści, które odzwierciedlają wyłącznie 
poglądy autorów. Komisja nie może być pociągnięta do odpowiedzialności za jakiekolwiek wykorzystanie tych treści".

Program szkoleniowy dla JCS 

 

 
Nie przejmuj się.  
Odpowiedzi na te pytania znajdziesz
właśnie w rozdziale 10: Współpraca z
pracownikami profesjonalnymi.


